Contato

www.linkedin.com/in/denis-futida
(LinkedIn)

Principais competéncias
ITIL

Gestao de incidentes
ServiceNow

Languages
Portugués (Native or Bilingual)
Inglés (Professional Working)

Certifications
PHP: conhega a programagao
Orientada a Objetos

Denis Futida

ServiceNow Developer | PHP

Resumo

Trabalhei ha mais de 15 anos com aplicagdées em PHP e banco de
dados MySQL. Atuei ha 1 ano com Desenvolvimento e Arquitetura
na Plataforma ServiceNow. Além de Desenvolvedor, fui o dono da
franquia, loja Balao da Informatica (Vila Olimpia).

Experiéncia

Kyndryl

3 anos 2 meses

Desenvolvedor de Aplicagdes Pleno
janeiro de 2022 - Present (3 anos 2 meses)

Experiéncia de 1 ano em Desenvolvimento e Arquitetura na Plataforma
ServiceNow:

« ITSM;

* App Engine

* Inbound and outbound REST integrations;

» Custom applications;

« Service Portal;

* Survey;

* Knowledge base;

* Reports and dashboards;

* Apply security patches and ServiceNow Upgrade;
« Server and client-side scripting;

Especialidades:

Web development (PHP, Javascript, Ajax, HTMLS5, CSS3, JQuery, JSON,
Curl);

Repositories (GitHub)

Integration (SOAP, REST);

Programming languages (PHP, Javascript);

Database (SQL Server, MySQL, DB2);

Incident Management and ITIL;
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DevOps and Infrastructure IBM and Kyndryl;
OS Windows and Linux;

Programador de Sistemas de Informagéo
janeiro de 2022 - Present (3 anos 2 meses)

Fénix Editorial
Desenvolvedor PHP
maio de 2021 - dezembro de 2021 (8 meses)

Atuagio no desenvolvimento da aplicagdo de Gerenciamento de Conteudo
da Fénix Editorial, com programag¢ao PHP e Codeigniter, HTML5, CSS3,
Javascript, Ajax, JQuery, Bootstrap, GitLab, Google Cloud (GCP) e MySQL.

SPOT PROMO
Desenvolvedor PHP
outubro de 2020 - margo de 2021 (6 meses)

Fazia parte do time de desenvolvimento de sistemas da SPOTPROMO, com
sistemas intemos. Programag¢do PHP com banco de dados SQL Server,
Javascript, CSS, Ajax, Bootstrap, JQuery e HTMLS. Tl Web.

Balao da Informatica
Proprietario
abril de 2019 - outubro de 2019 (7 meses)

Administrag&o da loja, assisténcia técnica e comércio de produtos de

informatica.

Hospital Alemao Oswaldo Cruz
Analista de negdcios
junho de 2018 - janeiro de 2019 (8 meses)

Levantamento dos requisitos, elaborag&do da documentagio do sistema de
educagao do HAOC. Implantagéo do sistema LICEU para a faculdade do
HAOC.

Colégio Bandeirantes
Desenvolvedor Web
margo de 2012 - fevereiro de 2018 (6 anos)
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Programacgédo PHP e SQLServer, sistemas educacionais, telas de BI.
Administragao de aplicagdes como o WordPress, Moodle, Office 369,
SharePoint e computa¢do na nuvem para area educacional, apoio ao
professor, suporte técnico, administragéo de software para educacéo a
distancia e Tecnologia Educacional.

YouSpace
Desenvolvedor

novembro de 2011 - margo de 2012 (5 meses)

Atuei com o desenvolvimento de um site de compras coletivas integrado com
Wordpress e pagamento digital. Também fiz o site da empresa SidLar. Atuei
com PHP e MySQL, Javascript, HTML e CSS.

Tata Consultancy Services
Desenvolvedor Jr
agosto de 2007 - fevereiro de 2009 (1 ano 7 meses)

Suporte ABN Amro Bank, Cobol e Mainframe. Alta e baixa plataforma.

Royal Music
Web Designer Jr
janeiro de 2003 - setembro de 2005 (2 anos 9 meses)

Desenvolvimento de todos os sites da importadora, com PHP MySQL e MS
Access, HTML e validagbées com Javascript. Marcas como Gibson, Epiphone,

Audio Tecnica, Mackie, etc. Sistema de busca de lojas e Dealers.

Formacao académica

Universidade Anhembi Morumbi
Graduacgao, Sistemas de Informacgao - (2005 - 2010)
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